
 
   
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ANALGÉSICOS TÓPICOS: 
 

Como resultado de la revisión de seguridad realizada por Health Canadá y el análisis del 

comportamiento de reporte en las bases de datos colombianas, de quemaduras cutáneas 

asociadas con el uso de analgésicos tópicos de venta libre para el dolor muscular y articular, 

que contienen mentol, salicilato de metilo o capsaicina, se identificaron casos poco comunes de 

quemaduras graves que se producen en la piel posterior a su aplicación. 

 

Las quemaduras reportadas, la mayoría de segundo y tercer grado, se describen asociadas al 

uso de productos que contienen mentol como ingrediente activo único y a productos que 

contienen mentol junto con salicilato de metilo, en concentraciones superiores al 3% y 10% 

respectivamente. Se reportaron pocos casos con el uso de productos que contienen solo 

capsaicina. 

 

Con base en lo anterior, el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - Invima 

recomienda tomar las siguientes medidas, con el fin de minimizar los riesgos asociados al uso 

de estos productos: 
 

De click en el siguiente enlace para obtener más información: 

 

 Medidas para profesionales de la salud 

 Medidas para pacientes y cuidadores 

 Bogotá, 05 de abril de 2017 
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MEDIDAS PARA LOS PROFESIONALES DE LA SALUD 

 

 Cuando recomiende un analgésico tópico de venta libre para el dolor muscular y 

articular a los pacientes, recuérdeles evitar el uso de vendas apretadas, la aplicación 

de calor local con mantas eléctricas, lámparas, bolsas o botellas de agua caliente en el 

punto de aplicación, y los riesgos a los cuales puede estar expuesto por la disminución 

de la sensibilidad en dicha zona. 

  

 Suministre las recomendaciones respectivas en caso de presentar signos de alarma 

que hagan sospechar la presencia de quemaduras, como dolor, hinchazón o ampollas 

en la piel. Recomiende la suspensión del producto en caso tal. 

 

 Reporte los eventos asociados al uso de estos productos, al Programa Nacional de 

Farmacovigilancia del Invima a través de la página web del Invima aquí. 

 

 

En caso de tener mayor información de seguridad al respecto, el Invima realizará la 

respectiva actualización al público. 
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MEDIDAS PARA LA COMUNIDAD EN GENERAL 
 

 Si siente dolor, hinchazón o ampollas en la piel donde se ha aplicado un analgésico tópico de 

venta libre para el dolor muscular y articular, suspenda el producto y solicite atención médica. 

Estos productos producen calor o frío localizado, pero no deben causar dolor o daño a la piel. 

 

 Cuando se aplique un analgésico tópico de venta libre para el dolor muscular y articular en la 

piel, no coloque vendas apretadas ni aplique sobre la zona calor local con mantas eléctricas, 

lámparas, bolsas o botellas de agua caliente por largos periodos, porque eso puede aumentar 

el riesgo de quemaduras graves. En caso de que estas actividades hagan parte de un proceso 

de rehabilitación, permanezca  pendiente ante cualquier cambio en la coloración de la piel, 

recuerde que estos analgésicos disminuyen la sensibilidad temporalmente. 

 

 No aplique analgésicos tópicos de venta libre para el dolor muscular y articular en heridas o 

piel golpeada, quebrada o irritada. Tampoco deje que entre en contacto con los ojos y las 

mucosas. 

 

 Si tiene cualquier pregunta o inquietud sobre los analgésicos tópicos de venta libre para el 

dolor muscular y articular, consulte con un profesional de la salud. 

 

 Es importante reportar estos eventos, al Programa Nacional de Farmacovigilancia a través de 

la página web del Invima en “Servicios de Información al Ciudadano” – “Denuncias, Quejas y 

Reclamos” – “Quejas y Reclamos” – “Radicar Trámite” – “Quejas y Reclamos” o aquí 

 

 También pueden reportarse inscribiéndose a través de la plataforma de reporte en línea, aquí.  

 

En caso de tener mayor información de seguridad al respecto,  

el Invima realizará actualización al público y recuerde 

No se automedique, su seguridad es importante. 
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